

מסמך התקשרות למדריכי סטודנטים 
מסמך זה מציג את מהות הקשר בין המדריך וביה"ס.

חלק א': המטלות המצופות במסגרת ההדרכה ונוהלי העבודה.
1. המדריך מתחייב להדריך סטודנטים לתקופה של שנת לימודים אחת לפחות במקום העבודה בו החל להדריך את הסטודנט בתחילת ההכשרה.
2. המדריך יהיה נוכח בשרות בימי ההכשרה המקצועית בשדה במהלך כל השנה בהתאם לתוכנית האקדמית של ההכשרה המקצועית של הסטודנטים. בשנה א' יום ההכשרה הוא יום ג'. בשנה ב' ימי ההכשרה הם שני וחמישי. בשנה ג' ימי ראשון ושלישי במהלך כל השנה.

3. המדריך ידאג ליידע מראש את מורי קורס השיטות בכל הנוגע לנהלים יחודיים להכשרה בשירות (חיסונים, סווג ביטחוני וכד'), שעות העבודה של השרות ולקודי לבוש והתנהגות מיוחדים  (אם ישנם כאלה).

4. שעות ההכשרה בשדה לסטודנט: שנה א' שעות ההכשרה בשדה לסטודנט שבה א' 8 - 7   ‏שעות. בחופשות יעבדו  הסטודנטים כמחצית מספר השעות. שנה ב', 16 - 14 שעות בשבוע, בחופשות יעבדו הסטודנטים כמחצית מספר השעות ( כולל את חופשת הסמסטר). שעות ההכשרה בשדה לסטודנט שנה ג', 16 - 14 שעות בשבוע, כולל בחופשת הסמסטר. בחופשות יעבדו הסטודנטים כמחצית מספר השעות. המדריך יציג בפני הסטודנט את מסגרת שעות ההכשרה בצורה מפורשת וברורה ויעקוב אחר שמירת המסגרת.
5. לקראת תחילת ההכשרה יכין המדריך את הפונים המיועדים, על מנת שהסטודנט יוכל לפוגשם סמוך לתחילת הכשרתו. בבחירת הפונה ישקול המדריך את הקריטריונים הבאים: 

· בעל יכולת ונכונות לקשר עם הזולת. 
· בעל גישה חיובית לקשר של עזרה. 
· בעל יכולת לשוחח על מצבו וקשייו.
· תחזית חיובית לפתרון . 
· פונים אשר הקשר איתם יכול להימשך במשך מרבית חודשי ההכשרה המקצועית. 

6. עם כניסת הסטודנט לשרות יערך המדריך היכרות בינו לבין צוות העובדים בשרות על תפקידיהם השונים, ויראה לו את המקום שיוקצה עבורו.

7. ההדרכה הינה אישית, למעט מקרים בהם נקבע אחרת, ובכל מקרה כל שינוי יתואם עם היח' להכשרה מקצועית. ההדרכה תינתן בשרות, פרט למקרים חריגים שיאושרו ע"י מורי השיטות. משך ההדרכה לא יהיה פחות משעה וחצי בשבוע לכל סטודנט.

8. במהלך פגישת ההדרכה יתפנה המדריך מכל פעילות אחרת.

9. המדריך יתכונן לפגישת ההדרכה: יקרא את הדוחות שהכין הסטודנט ויתכנן את ההדרכה בהתאם לצרכים הלימודיים של הסטודנט.  
המדריך יבנה את תוכנית ההדרכה בהתאם לגישה החינוכית של ביה"ס כמפורט בתוכנית הכשרה מקצועית. תוכנית ההדרכה תכלול מגוון רחב ומספק של התנסויות למידה במישורי התערבות שונים: סטודנט בשנה א' יהיה מעורב ב- 2 מערכות פונים וייקח חלק במפגשים מקצועיים עם עו"ס ובעלי מקצועות אחרים בשרות ומחוצה לו. בנוסף יתנסה באיתור צורך במערכת מעבר לרמת הפרט ובתכנון מענה לצורך זה. סטודנט בשנה ב' יהיה מעורב  ב-4-5  פונים, יבצע התערבות במערכת רחבה, קהילה או קבוצה (הפרויקט) וייקח חלק במפגשים מקצועיים עם עובד סוציאלי ובעלי מקצועות אחרים. 
10. סטודנט בשנה ג' יהיה מעורב  ב – 6 מערכות פונים, יבצע התערבות במערכת רחבה, קהילה או קבוצה (הפרויקט) וייקח חלק במפגשים מקצועיים עם עובד סוציאלי ובעלי מקצועות אחרים. 
11. המדריך יכין אבחנה חינוכית עם הסטודנט כארבעה שבועות לאחר תחילת ההכשרה, ויגיש אותה למורה קורס השיטות. האבחנה החינוכית תשמש כקו בסיס לבניית תוכנית הדרכה דיפרנציאלית עבור הסטודנט.
12. המדריך יעריך את עבודת הסטודנט בסוף סמסטר א' ובסוף השנה. ההערכות הכתובות תוגשנה למורה במועד שייקבע ע"י ביה"ס.

13. המדריך מתחייב להשתתף במהלך השנה בכנס המדריכים, בפגישות מדריכים וכן  ב- 3 - 2  סדנאות משותפות עם הסטודנטים ומורה קורס השיטות. מועדי הפגישות והסדנאות ייקבעו ע"י מורה הקורס בתאום מראש.

14. הקשר הישיר וקבלת הנחיות בכל הנוגע להתקדמות הסטודנט בהכשרה המקצועית בשדה, ייעשה עם מורה הקורס והוא אשר יקבע בתאום עם היחידה להכשרה מקצועית את תוכנית ההדרכה והציפיות הספציפיות מהמדריך ומהסטודנט. במקרה של בעיות המתעוררות בתהליך ההדרכה מצופה מהמדריך להביא את הנושא להתייעצות עם מורה קורס השיטות.

15. המדריך יוערך ע"י מורה קורס השיטות. ההערכה תעשה בהליך משותף בסוף שנה"ל. כמו כן יוערך המדריך ע"י הסטודנט. הערכות הסטודנטים יועברו למדריך שנתיים מתום ההדרכה.
16. העסקת המדריך הינה באחריות היחידה להכשרה מקצועית, ותהיה בהתאם לתנאי הסכם ההתקשרות.

       א.  היחידה רשאית להפסיק את ההתקשרות עם המדריך במהלך השנה.

       ב.  המשך העסקת המדריך תלויה:

            1.  הערכה טובה על תפקודו כמדריך.

            2.  צורכי הסטודנטים לגבי תחום בעיה ושרות.

            3.  המשך העסקת המדריך מחייבת אישור מנהל השרות מידי שנה.

            4.  השתתפות בכל הכנסים וישיבות המדריכים הקשורים בעבודתו כמדריך סטודנטים.  

17. המידע אודות המדריך הינו חסוי ויעבר למנהל השרות רק עם מתן ויתור סודיות ע"י המדריך. במקרה של בעיות המתעוררות בתהליך ההדרכה מצופה מהמדריך להביא את הנושא להתייעצות עם מורה הקורס.
18. בשנת ההדרכה הראשונה המדריך ילמד בקורס מדריכים  ויועסק על פי הסכם התקשרות זה וכתב המינוי שיומצא לו ע"י האוניברסיטה. 
המדריך יהיה זכאי לקבל משוב על עבודתו במהלך השנה. בסוף השנה תוערך עבודת המדריך ע"י המורה והמדריך.

נספח להסכם התקשרות עם מדריכים – חלק ב'
1)    בשנת ההדרכה הראשונה המדריך ילמד בקורס מדריכים ויועסק  על פי הסכם התקשרות   

        וכתב  מינוי שיומצא לו ע"י האוניברסיטה.

2)    המדריך יהיה זכאי לקבל משוב על עבודתו במהלך השנה. בסוף השנה תוערך עבודת המדריך

       ע"י המורה והמדריך יהיה רשאי להוסיף הערותיו והסתייגויותיו.

3) המורה ועוזר ההוראה ישמשו כתובת להתייעצות ועזרה.

4) המורה יעקוב אחר עבודת ההדרכה וייתן יעוץ במהלך השנה, במיוחד במצבים בהם המדריך נתקל בקושי בהליך ההדרכה.

5) המורה יידע ויעדכן את המדריך בחומר הנלמד בכיתה, על מנת שהלמידה תהיה אינטגרטיבית ומקבילה ככל האפשר.
6) המדריך מתחייב להשתתף בכנס המדריכים ובפגישות המדריכים עם מורה קורס השיטות. מועדי הפגישות יקבעו ע"י מורה הקורס בתאום מראש.
7) המדריך מתחייב לדאוג כי הסוכנות תאפשר לסטודנטים תנאים פיזיים נאותים:
א. החזר הוצאות נסיעה הכרוכות בתפקיד (ביקורי בית, ליווי פונים לסוכנויות הרווחה)

ב. קיום פגישות ביחידות עם הפונה

ג. שימוש בשירותי הסוכנות (שירותי מזכירות, דואר, וטפסים רשמיים).

8) המדריך מתחייב להדריך סטודנטים לתקופה של שנת לימודים במקום העבודה בו החל להדריך את הסטודנט בתחילת ההכשרה. המדריך יעדכן את מורה השיטות על כל שינוי במערך עבודתו הנוגע להכשרה המקצועית של הסטודנט. 
על החתום:

   שם המדריך
                          חתימה


              תאריך

  מנהל/ת השרות                          חתימה


              תאריך

יש לחתום ולהחתים את מנהל השירות ולהחזיר ל-: היח' להכשרה מקצועית
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